Hazirend

Sorhaz Apartman

Kedves Vendégeink!

Mi azon faradozunk, hogy ONOK pihenésiik ideje alatt jol érezhessék magukat naluk.
Mindent megtesziink annak érdekében, hogy semmilyen korilmény ne zavarja
nyugalmukat. Ha ezen torekvésiink ellenére barmi zavard tényez6t észlelnek, amivel
nincsenek megelégedve, kérjiik, haladéktalanul forduljanak hozzank. Az apartman és a
berendezési targyak allaganak, rendjének, tisztasdganak fenntartasa érdekében Kkérjiik,
tartozkodjanak minden olyan tevékenységtol, amelyet sajat otthonukban sem
tennének.

Szallasfoglalas:

= A szallasfoglalas weboldalunkon, Szallas.hu, Booking.com és egyéb online oldalakon
keresztiil torténik, a szallast kozvetité oldalakon nem minden esetben van lehet6ség a
hazirend teljes tartalmanak megjelenitésére, ezért kérjiik, figyelmesen olvassa el és
tartsa be az alabbi pontokat.

= A szallasfoglalas 30% foglalé megfizetésével torténik, a foglalast kovetd kettd
napon beliil a visszaigazolas megkiildése alapjan. Hossziihétvégék, iinnepek, kiemelt
idoszakok esetén a foglalo 100%!

= Meg nem érkezés esetén a foglalot nem all modunkban visszafizetni, kivéve, ha a
lemondas érkezést megeldzéen 30 nappal torténik.

Bejelentkezés / Kijelentkezés:

= Az apartmanban nem miikddik alland6 nyitva tartdssal rendelkezd recepcid, ezért a
szallast az érkezés napjan, elére egyeztetett idopontban lehet elfoglalni. Nem
lakunk a koérnyéken, igy ha egyeztetés nélkiil érkezik, tobb orat is varhat akér, amig
odaériink!

= Az elutazas napjan legkésébb 10:00 oraig kell elhagyni az apartmant.

Fizetes:

= A szallasdij esetlegesen fennmaradd része és az idegenforgalmi ado fizetése
megérkezéskor a bejelentkezés alkalmaval torténik.

= Ha valami miatt az On 4ltal elére lefoglalt iddszak vége elétt tavozik a szalldsrol, nem
all moédunkban a szallasdijat csokkenteni, visszafizetni.

= Fizetési modok: Készpénz, Banki atutalds

Dohanyzas:

= Dohanyozni csak az udvaron lehetséges! A 1épcs6hazban és a lakasban TILOS!
= Kérés esetén hamutartot biztositunk érkezéskor.



Apartman zdrdasa:

Az apartman biztonsagi ajtoval €s kiilon racscsal zarhato 6sszesen 3 db kulccsal. Kulcs
elvesztése esetén 3 zarcsere sziikséges.

Kérjiik, a kulcsokra éppen ezért nagyon vigyazzanak! Zarcsere 40 000 Ft!!!!l Kulcs
elhagyasa esetén ez az 0sszeg keriil kiszamlazasra.

Varosnézes, apartmanon kiviili programok idején kérem az ajtd6 és az ablakok
legyenek becsukva, vizcsapok elzarva, lampak, klimaberendezés lekapcsolva, téli
fiitésidényben a radiatorok ne maradjanak maximumon! Ne pazaroljunk feleslegesen
energiat! Pont, mint otthon.....

Berendezési targyak haszndlata:

Erkezéskor a vendégek veliink kozosen megtekintett allapotban veszik at az
apartmant, amit ugyan ilyen allapotban kériink tavozaskor vissza adni!

Az érkezéskor és tavozaskor az apartmant atadjuk / atvessziik ¢s az esetleges karok
okozasa esetén, az ebbdl fakado koltségeket a vendéggel a helyszinen megtérittetjiik.
Kérjiik a berendezési targyak rendeltetésszerli hasznalatat! Az apartman berendezését
¢s felszerelését, beleértve a torolkozoket, plédeket, agynemiit az apartmanbdl Kivinni
tilos!

Torolkozobe, agynemiibe razst, vért, szemfestéket ne toroljenek, mert nem jon
ki! Ilyen esetekben torolkozonként 2000 Ft-ot, agyhuzat esetén 4000 Ft-ot szamlazunk
ki.

Butorokat atrendezni kizardlag a tulajdonos engedélyével lehetséges. llyen esetben
tavozas eldtt minden butort az eredeti helyére kériink visszarendezni.

Minden haztartasban, igy az apartmanban is el6fordulhat, hogy a vendég 6nhibajan
kiviil valami meghibasodik, tonkre megy. A nagyobb karok elkeriilése érdekében
sziveskedjenek ezt felénk jelezni! A tapasztalt hianyossagokat is jelezzék, hogy a
kovetkezo vendég érkezése eldtt kijavithassuk a hibakat, potolhassuk a

hianyossagokat. Kozremiikodését eldre is kdszonjiik!

Takaritds:

Az apartmanokat a vendégek tisztan, kitakaritva veszik at, 7 éjszakanal hosszabb
elszallasolés esetén heti egy alkalommal agyhuzat, t6r6lk6z6 csere all a vendégek
rendelkezésére. Az ettdl eltérd igényeknek természetesen eleget tesziink, felar
ellenében.

Szemételhelyezés, kezelés:

A haztartasi szemét gyljtése a konyhaban taldlhatd szemetesben lehetséges, a
flirddszobai kozmetikai szemét, a flirdészobai szemetesben valo elhelyezésre van
lehetség, kérjiik, a WC-be ne dobjanak egészségiigyi betétet, stb . (szemetesekbe
valo zsék a konyhaszekrényben talalhato).

Ha ez megtelne az Ondk itt tartozkodasa alatt, kérjiik, iiritsék ki azt a

1épcsOhazban talalhato nagy zold szemeteskukak egyikébe.

Z.61d kuka: haztartasi hulladék.
Kék kuka: szelektiven gytijtott papir hulladék.
Sarga nagy kuka: szelektiven gy(ijtott mianyag hulladék.



Etkezés:

= Az apartman teljesen felszerelt konyhaval rendelkezik. A vendégek sajat étkezésiikrél
maguk gondoskodnak.

= Fozésre gaztiizhely, siitésre elektromos siit6 all rendelkezésre. A mikrohullamu siitébe
kérjiik, hogy ne tegyenek be fémet, arany, eziist bevonati edényeket.

= A konyhagépek hasznalatat érkezéskor sziikség esetén szivesen megmutatjuk.

»  Orolt kavébol lehet kavét fézni az apartmanban talalhatdé kavéfozével. Egyéni
kavéfézot minden vendég kimondottan sajat feleldsségére hasznalhat.

= Hitdszekrény 1 kis rekesz mélyhiitével is rendelkezik. Van kenyérpirito, vizforralo,
edények, tanyérok, poharak... Kériink tavozaskor mindent tisztdn a helyére
visszatenni sziveskedjenek.

= Kérjiik, a szobakban ne étkezzenek, csak a konyhaban, és az étkezében fogyasszanak
ételt, italt.

Talan a legfontossabbak itt a végén:

= A vendégek és a szomszédok nyugalmanak biztositasa érdekében, az apartmanban 22-
08 ora kozott tilos hangoskodni, zenélni vagy hangos zenét hallgatni.

= Az apartmanban csak az oda Dbejelentkezett regisztralt vendégek
tartozkodhatnak! Az apartmanban nincs lehetéség latogatok fogadasara,
hazibulik és egyéb rendezvények megtartasara. Kérjiik, sziveskedjenek ezt
betartani a kellemetlenségek elkeriilése érdekében. Végsé esetben ennek a
szabalynak a be nem tartasa rendorségi intézkedéssel zarulhat.

= Felhivjuk figyelmét, hogy a tulajdonosnak nem all médjaban feleldsséget vallalni és
kartéritést fizetni az Onhibajan kiviil tortént eseményekbdl eredd karokért (pl.
természeti csapas, jégeso, tliz, aramsziinet, internet kimaradas, stb.).

= A tulajdonos fenntartja a jogot, hogy a botranyosan viselkedd, a hazirendet be nem
tartd vendégeket nem fogadja, illetve az apartmant azonnali elhagyasra kotelezi.

= A tulajdonos nem lakik az apartman kozvetlen kozelében, de feladatat elvégezni
barmikor megjelenik! Akinek ezzel problémaja van, kérjiik, ne nalunk foglaljon!

Apartman elérhetdségei:
Cim: 1056 Budapest, Sérhaz utca 4. fszt. 1/A.
Uzemeltets: Réth Gabor
Telefonszam: +36309421733
Addszam: 77586094-1-41
NTAK regisztracios szam: MA22032966

Koszonjiik, hogy betartja a hazirendet!

Sorhaz Apartman

Jo pihenést, kellemes idotoltest kivanunk!



